
SGE-21 Sistema de gestión ética y 
socialmente responsable

La  es una norma desarrollada por Forética que establece un sistema de gestión SGE-21
ética y de responsabilidad social empresarial. Es el primer estándar europeo que permite 
a las organizaciones integrar la  en su estrategia de negocio de responsabilidad social
forma sistemática. La certificación evalúa áreas clave como la gestión de personal, 
clientes, proveedores, medio ambiente y comunidad, asegurando prácticas responsables 

 a lo largo de toda la cadena de valor.y sostenibles

¿Qué es la SGE-21?

La SGE-21 es una norma que define un marco para gestionar de forma ética y 
responsable, abarcando desde la gestión interna hasta el impacto en la sociedad y el 
entorno. Permite a las organizaciones sistematizar y mejorar sus prácticas en 
responsabilidad social y sostenibilidad.

¿Cuáles son las características de la SGE-21?

La SGE-21 posee las siguientes características:

Diseño adaptable: Diseñada para cualquier tipo de organización, desde 
microempresas hasta grandes multinacionales.
Compatibilidad: Es compatible con otros sistemas de gestión como ISO 9001, ISO 

 o ISO 45001.14001
En sintonía con la sostenibilidad: Se alinea con las últimas tendencias en 
sostenibilidad, adecuándose a los retos y oportunidades actuales.

¿Qué son los beneficios de la SGE-21?

La SGE-21 conlleva los siguientes beneficios:

Eficiencia en la gestión: Aumento de la eficiencia en el uso y gestión de recursos.
Fortalecimiento de relaciones: Mejora y fortalece las relaciones con los grupos de 
interés.
Contribución al desarrollo sostenible: Apoya y contribuye a los objetivos del 
desarrollo sostenible.
Mejora de imagen: Refuerza la imagen de la empresa como entidad ética, 
transparente y responsable.

Contacto: info@appluscertification.com

https://www.appluscertification.com/global/es/what-we-do/services/responsabilidad-social
https://www.appluscertification.com/global/es/what-we-do/services/medio-ambiente-sostenibilidad
https://www.appluscertification.com/global/es/what-we-do/services/medio-ambiente-sostenibilidad
https://www.appluscertification.com/global/es/what-we-do/service-sheet/iso-14001---gestion-medioambiental
https://www.appluscertification.com/global/es/what-we-do/service-sheet/iso-14001---gestion-medioambiental


Cumplimiento normativo: Asegura el cumplimiento de la normativa y legislación 
relacionada con la ética, la sostenibilidad y la responsabilidad social.

¿A quién le puede interesar?

La SGE-21 puede ser de gran interés para:

Empresas de todos los sectores: Organizaciones que deseen implementar un 
sistema de gestión ético y socialmente responsable.
Organizaciones comprometidas: Aquellas comprometidas con la sostenibilidad y la 
mejora continua en responsabilidad social corporativa (RSC).
Gobierno corporativo: Compañías interesadas en fortalecer su gobierno corporativo 
y transparencia.
ONGs y cooperativas: Entidades que buscan garantizar prácticas responsables en 
sus operaciones.

¿Por qué verificar con Applus+ Certification?

La verificación de la norma SGE-21 con  ofrece un respaldo Applus+ Certification
internacional de gran prestigio, garantizando transparencia y rigurosidad en las 
auditorías. Applus+ acompaña a las empresas con asesoramiento especializado para 
integrar prácticas éticas y responsables, mejorando su competitividad y reputación. 
Además, el sello de Applus+ refuerza la confianza de clientes y stakeholders, facilitando 
el acceso a nuevas oportunidades de negocio en mercados que valoran la sostenibilidad 
y la responsabilidad social.
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